РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ
ОРЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ
АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МЦЕНСКА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
24.09.2018  № 1055
О внесении изменений в постановление администрации города Мценска 

от 27.03.2013 г.  № 317 «Об утверждении типового административного регламента предоставления муниципальной услуги»
В  соответствии с Федеральным законом от 19.07.2018 N 204-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный закон "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" в части установления дополнительных гарантий граждан при получении государственных и муниципальных услуг"
ПОСТАНОВЛЯЮ:

        1. Внести в приложение к постановлению администрации города Мценска от 27.03.2013г. № 317 «Об утверждении типового административного регламента предоставления муниципальной услуги» следующие изменения: 

Раздел V «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) администрации, а также должностных лиц или муниципальных служащих» дополнить пунктом 6.1 следующего содержания:
«В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, дается информация о действиях, осуществляемых органом,  предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании  муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги».

2. Комитету  организационно - кадровой  работы,  информатизации  и 

делопроизводства администрации города Мценска (Н.Е. Забродская)  опубликовать настоящее постановление на официальном сайте администрации города Мценска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

И.о. главы администрации города Мценска
                         С.А. Чернышин

